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Programa / Agenda

18.30 − Bienvenida. D. Emilio Orta (Presidente del CICV) y Dª. Isabel
Giménez (Directora General de la Fundación de Estudios
Bursátiles y Financieros)

19.00 − Presentación del Instituto Valenciano de Finanzas. Ilmo. Sr. D.
Enrique Pérez Boada (Secretario Autonómico de Finanzas y
Director General del IVF)

19.30 − Reunión CICV. Aprobación Modificación Estatutos. Adecuación a
la nueva ley de Asociaciones y Fundaciones de la Comunidad
Valenciana

20.00 − Presentación de la Fundación de Estudios Bursátiles y
Financieros. Dª. Isabel Giménez (Directora General)

20.30 − Cocktail / Debate
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Jornada de Puertas Abiertas en Air Nostrum

∗ Organización conjunta
− Air Nostrum
− Club Excelencia en Gestión
− Club para la Innovación de la Comunidad Valenciana 

∗ Fecha de celebración
− 6 de Octubre

∗ Lugar de celebración
− Instalaciones de Air Nostrum en ...
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Jornada de Puertas Abiertas en Air Nostrum (Cont.)

∗ Contenido/Agenda
10.00 Recepción/Bienvenida

10.30 Apertura

11.00 Ponencias

12.30 Coloquio / Clausura

13.00 Visita a las instalaciones

14.30 Comida

∗ Autoridades
− Contacto a establecer con el Secretario Autonómico de empresa para 

solicitar presidencia del Conseller de Empresa y Universidades
− Involucración de la Fundación Valenciana de la Calidad
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Jornada de Puertas Abiertas en Air Nostrum (Cont.)
∗ Calendario

− Díptico preliminar diseñado a principios de Julio
− Díptico definitivo a finales de Julio

• Ambas organizaciones lo colgarán en la página WEB
• Envío electrónico

− Envío por correo físico del programa con carta invitación a primeros de 
Septiembre

∗ Aspectos logísticos
− En el díptico habrá que indicar los horarios de aviones y trenes desde 

Madrid, Barcelona y Alicante
− Se dispondrá de un autobús en el Aeropuerto de Valencia para facilitar el 

traslado el día del evento
− Así mismo se concertarán unos Hoteles tanto en Manises como en Valencia 

para los participantes que lleguen la noche anterior
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Jornada de Puertas Abiertas en Air Nostrum (Cont.)
∗ Materiales

− El CICV preparará una bolsa o maletín para introducir los materiales que se 
entregarán a los participantes, los cuales a priori serán los siguientes:

• CGC: Folleto corporativo, Foro EFQM, Conferencia de Ganadores Periódico 
Visión

• CICV: Folleto Corporativo
• Air Nostrum: A decidir, si bien podría incorporar un Folleto Corporativo y un CD 

con las presentaciones
• Encuesta: La enviará el CGC y la imprimirá el CICV

∗ Inscripciones
− El CICV será el responsable único de todas las inscripciones. Este extremo 

figurará en el díptico tanto electrónico como físico
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Realización de Planes durante 2005
∗ Sesiones celebradas

Fecha Tipo de reunión Lugar de celebración
10 Enero Junta Directiva / Comité Técnico Vossloh
15 Abril Junta Directiva Club Golf Escorpión
25 Abril Asamblea General / Sesión Int. Exp. Visteon
24 Mayo Sesión de Intercambio de Experiencias Industrias Alegre
28 Junio Sesión de Intercambio de Experiencias FEBF

∗ Sesiones pendientes
− Jornada de Puertas Abiertas de Air Nostrum (6 de Octubre de 2005)

∗ Otras candidaturas
− Tesorería Seguridad Social de Valencia
− Aguas de Valencia
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Realización de Planes durante 2005 (Cont.)
∗ Incorporación del Club para la Innovación de la Comunidad Valenciana 

como miembros de APD
− Jornada de Puertas Abiertas de Air Nostrum (6 de Octubre de 2005)

∗ Otras actividades realizadas
− Mejora del material

∗ Reforzamiento de la Secretaría

∗ Actividades pendientes de realizar

∗ Canal de comunicación interno
− Adecuación página WEB → terminación Agosto 2005
− Envío de noticias incorporación de las presentaciones más destacadas
− Recepción de noticias relevantes de cada empresa
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Realización de Planes durante 2005 (Cont.)

∗ Encuesta para conocer los requerimientos de los miembros
− Realización 4º Trimestre 2005

∗ Otras actividades pendientes
− Foro Anual → sustitución de la Semana Europea de la Calidad
− Evento relevante equivalente al Congreso de Excelencia 2002
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Foros de Buenas Prácticas
∗ Objetivos

− Fomentar los intercambios de buenas prácticas entre empresas/ 
organizaciones miembros del Club en temas de interés común

− Crear una base de buenas prácticas 
− Difundir las buenas prácticas al resto de miembros que estén interesados

∗ Aspectos básicos
− Selección de temas à Grupos iniciales

• Lean 
• Seis Sigma
• Gestión de la Innovación
• Responsabilidad Social Corporativa
• Balanced Scorecard

− Selección de empresas/organizaciones
• Homogeneización de aportaciones
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Foros de Buenas Prácticas (Cont.)

∗ Aspectos básicos (Cont.)
− Funciones Líder/Coordinador

• Es experto en la materia 
• Hace aportación/exposición inicial
• Modera los debates
• Resume las conclusiones

− Funciones de los miembros
• Conocen el tema a debatir
• Su empresa/organización tiene aportaciones que hacer
• Participación en los debates aportando conocimientos y experiencia

− Funciones del Apoyo Logístico
• Proporciona medios materiales
• Convoca la reunión
• Recoge documentación
• Prepara acta que somete al Líder para su aprobación
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Foros de Buenas Prácticas (Cont.)

∗ Esquema de funcionamiento
− Selección de participantes: líder/miembros
− Constitución

• Número mínimo/máximo à 4/8

− Datos preliminares
• Qué puedo aportar 
• Qué deseo aprender

− Comunicación/preliminar à Líder

− Exposiciones/debates à Todos
− Resumen/Conclusiones à Documento definitivo
− Presentación a los demás miembros

• Sesión específica
àLugar de reunión

• Empresas/organizaciones participantes
• Antigua sede Secretaría General
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Foros de Buenas Prácticas (Cont.)

∗ Foros Iniciales

∗ Contactos
− E-mail: info@clubcalidadcv.com

Empresas/Personas participantes

Foro Líder (Empresa) Miembros (Empresa)

Lean − Met Tecno 2000
− Fonos Automotive
− Faurecia
− Industrias Alegre
− C&D

Seis Sigma − Fonos Automotive
− Faurecia
− C&D
− Ayuntamiento de Catarroja

Gestión de la Innovación − C&D

Responsabilidad Social
Corporativa

− Fundación de Estudios
Bursátiles y Financieros

Balanced Scorecard − Mixbeton
− C&D
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Nuevos miembros 9 3 3 0 0 2 1 2 16 4 16 8 8 2
Bajas (*) 0 0 0 1 1 0 1 0 0 0 1 1 3 0
Acumulado 9 12 15 14 13 15 15 17 33 37 52 59 64 66

1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005

III.- Crecimiento

II.- Creación de las bases de futuro

I.- Consolidación

(*) Muebles Picó, Blobis, Roig Impresores, Gres de Valls, Diputación de Alicante, IVECE, Paduana, Onofre Miguel

Miembros del Club / Evolución histórica
(Número acumulado)
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Miembros del Club/1

Empresa / Organización Sector Fecha de
incorporación

Ø Industrias Ochoa Metalmecánico 28/1/92
Ø Ferrodisa Metalmecánico 28/1/92
Ø Grupo Tenneco Automotive –Div. Fonos Metalmecánico / Automoción 28/1/92
Ø Cafés Valiente Alimentación 15/12/92
Ø Visteón Sistemas Interiores España Plásticos / Automoción 15/12/92
Ø Fepyr Químico 15/2/94
Ø Kerabén Cerámico 15/2/94
Ø Raimundo y Aparicio Instrumentos Musicales 15/2/94
Ø Cerámica Saloni Cerámico 13/12/94
Ø Exportmoble Mueble 13/12/94
Ø Tau Cerámica Cerámico 13/12/94
Ø Air Nostrum Líneas Aéreas 17/6/97
Ø Iriscrom Textil 21/9/98
Ø Schneider Electric Eléctrico 1/2/99
Ø Alstom Transporte Material Ferroviario 1/2/99
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Miembros del Club/2
Empresa / Organización Sector Fecha de

incorporación
Ø Autoridad Portuaria de Castellón Servicios Portuarios 18/2/00
Ø Clariana Papelero 18/2/00
Ø Esmalglass Cerámico 18/2/00
Ø Hospital Universitario La Fé Sanitario 18/2/00
Ø Carcoustics España Plásticos / Automoción 18/2/00
Ø Industrias Alegre Automoción 18/2/00
Ø Grupo Guzmán Químico / Distribución 18/2/00
Ø Itaca Químico / Cerámico 18/2/00
Ø Fundación de Estudios Bursátiles y Financ. Servicios Bursátiles 18/2/00
Ø Aenor Comunidad Valenciana Servicios 20/7/00
Ø Emarsa Medio Ambiente 20/7/00
Ø Acústica Beyma Sonido 20/7/00
Ø Mobiliario Royo Mueble 20/7/00
Ø Ayuntamiento de Catarroja Público 20/7/00
Ø Hospital Malva-Rosa Sanitario 20/7/00
Ø Unión de Mútuas Matepss 267 Servicios Sanitarios 28/3/01

mailto:info@clubcalidadcv.com
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Miembros del Club/3
Empresa / Organización Sector Fecha de

incorporación
Ø Auna Telecomunicaciones, S.A. Telecomunicaciones 28/3/01
Ø Universidad Miguel Hernández Educación 16/7/01
Ø ONO / Cableuropa Telecomunicaciones 16/7/01
Ø Pikolinos Calzado 25/2/02
Ø Empresa Municipal de Transportes de

Valencia (EMT)
Transportes 25/2/02

Ø Hospital de la Ribera Sanitario 25/2/02
Ø Tesorería General de la Seguridad Social

(Dirección Provincial Castellón)
Público 25/2/02

Ø Tesorería General de la Seguridad Social
(Dirección Provincial Valencia)

Público 25/2/02

Ø Kanui Textil Textil 1/6/02
Ø Gestión y Construcción de Obras Públicas

(GyC)
Construcción 1/6/02

Ø Cerámicas Sanitarias Reunidas Cerámico 21/10/02
Ø Aguas de Valencia Servicios 21/10/02
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Miembros del Club/4
Empresa / Organización Sector Fecha de

incorporación
Ø Faurecia Automoción 21/10/02
Ø Calidad y Dirección Consultoría 21/10/02
Ø Federación Española de Religiosos de

Enseñanza
Educación 21/10/02

Ø Plastic Omnium Sistemas Urbanos Plásticos 10/03/03
Ø Germaine de Capuccini Cosmética 10/03/03
Ø Inscanner Sanitario 19/5/03
Ø SGS/ICS Certificación 19/5/03
Ø Hospital Peset Aleixandre Sanitario 19/5/03
Ø Met Tecno 2000 Automoción 19/5/03
Ø Cartonajes Ondulados Levantinos Papelera 21/7/03
Ø Colegio Oficial de Ingenieros Industriales de la

Comunidad Valenciana
Servicios 21/7/03

Ø Edival Construcción 17/05/04
Ø Hoteles Poseidón Hostelería 17/05/04
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Miembros del Club/5

Empresa / Organización Sector Fecha de
incorporación

Ø Cecauto Automoción 28/10/04
Ø Fermax Electrónica 28/10/04
Ø Manpower Servicios 28/10/04
Ø Azulejos Sanchis Cerámico 28/10/04
Ø Iberdrola Servicios 28/10/04
Ø Mixbeton Construcción 25/04/05
Ø Grupo Costablanca Hostelería 25/04/05


