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* Miembros del Club

* Asamblea Gener
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* Reuniones ordinarias/Intercambio de
Carcoustics

- Celebrada el 17 de Mayo & Pospuesta desde Marzo por incle
metereologicas

Experiencias/1-

- Coincidencia con la Asamblea General Ordinaria

- Presentacion Actividades 2003 / Planes 2004
- Modificaciéon Estatutos
eDocumento aparte

- Excelente Sesi6on con magnifica organi
de su Director (José Pedro Martine

- Presentacion de la empresa y
- Visita a las instalaciones

- Elevada asistencia (

- Cena/ Debate

Actividades desarrolladas en 2004

* Sesion extraordinaria de Puertas Abiertas/2-Hospital
Universitario La Fé
- Celebrada el 28 de Junio

- Apertura Director General de Calidad Asistencial (Dr. Manuel C
Actual Secretario Autonémico Conselleria de Sanitat

- Presentacion Plan Autonémico Acreditacion € INAC
- Visitas guiadas atres Servicios € Posible elecci
- Presentacion del Nuevo Hospital La Fé a

- Sesién concurridisima celebrada en
asistencia de miembros del CI
Centro (x30)

- Magnifica organizacié
Dr. Bernardo Valdivi
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* Reuniones ordinarias/Intercambio de Experiencias
Faurecia

- Celebrada el 8 de Julio en la Planta de Quart de Poblet

/13-

- Organizacion excelente con involucraciéon de la Alta Direccion (Ignacio
Lépez / Alberto Verdu / ...)
- Presentaciones de gran interés para los asistentes

- Organizacion Faurecia a nivel mundial
- Faurecia Excellence System
- Proyectos especificos de mejora

- Visita multitudinaria a las instalaciones
- Separacioén en varios grupos
- Elevada asistencia que desbordé ampliamente la capacidad del salén
(x90)

- Debate / cena animadisimos -
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* Reuniones ordinarias/Intercambio de Experiencias/4-Grupo
Royo
- Celebrada el 28 de Octubre en la Planta / Sede Central del Grupo en
Quart de Poblet

- Magnifica organizacién con involucracion de la Alta Direccion (R. Royo) y
todo el equipo directivo
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- Presentaciones relevantes, destacando
- Plan Estratégico de Royo Group
- Despliegue del Plan & CMI como herramienta informatica
- Aligual que en Faurecia hubo una nutrida asistencia a la visita, por lo que
se estructuraron varios grupos

- Alta asistencia en un salén especialmente habilitado (Salon de
Exposiciones) (x80)

- Cena con debate muy participati\éo T
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Visita del Club de Calidad de la
Comunidad Valenciana

R s Abril 2005
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* X Semana Europea de la Calidad/1

- Desarrollados tres actos organizados por nuestro Club y un acto conjunto
con la Fundacion Valenciana de la Calidad

- Benidorm (2 de Noviembre)

- Organizada conjuntamente con HOSBEC

- Involucracion del Presidente de HOSBEC, Pere Joan Devesa y el resto del
personal (Nuria Montes/C. Luna/ ...)

- Buenas practicas
+ Camping La Marina ® Willian Le Metaller
+ Hotel Nereo ® Javier Cabrera
+ Ayuntamiento de Calpe ® Manuel Mirén (Bi6logo Municipal)
- Participacion de la Conselleria de Turismo (Victor Yepes) y del Ayuntamiento
de Benidorm (Teniente de Alcalde)

- Excelente asistencia € 60
Abril 2005
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* X Semana Europea de la Calidad/2
- Castellon (10 de Noviembre)
- Organizada conjuntamente con UNION DE
CONFEDERACION DE EMPRESARIOS DE CASTELLG
- Celebrada en Uni6én de Mutuas

- Involucracién del Director Gerente de Uni6
la empresa en una magnifica organizacion
- Ponencias a cargo de

+ Adaptacolor € D. Pellicer / F
+ Iproma € M. Gimeno
+ Iberdrola € A. Sala

- Muy buena asisten
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* X Semana Europea de la Calidad/3
- Valencia (11 de Noviembre)

- Organizacién conjunta con la Fundacién Valenciana de la C
- Enfoque: “La organizacion centrada en el cliente”
- Celebracion en el Sal6n de Actos del CEU San P

- Ponencias de buenas practicas de empres

+ El Corte Inglés ® Juan Miguel Paret
+ ONO ® Pedro Montalban (Direct
+ Antares lluminacién ® Mart;
+ Iberdrola® Aurelio Sal

- Muy buena asistenci
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* X Semana Europea de la Calidad/4
- Elche (15 de Noviembre)

- Organizacién conjunta con la Universidad Miguel Hernandez

- Involucracién del Equipo Rectoral (D. Jesus Rodriguez
Gomez Gras) y del Dpto. de Calidad (D2 Inmaculada Blaye

- Ponencias de buenas practicas del Sector Publico
+ Conselleria de Sanitat ® Antonio Galan (Directo

+ Fundacién Valenciana ® José Luis Delgado

+ IVECE ® Auxiliadora Hernandez (Direct:

- Ponencias de buenas practicas de
+ Calzados Boreal ® Jesus Gé

+ Chocolates Valor ® Ped

+ ECISA ® Manuel P

- Clausura a cargc
- Elevada asi
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* Otros actos de miembros /
participacion de nuestro Club
- Foro Anual del Club Gestién de Calidad &€ Madrid (16 Marzo)

organizaciones con

- Jornada de Puertas Abiertas de Iberia € Madrid (30 Septiembre)
- Reunién Conseller de Empresa € Castellon (10 Noviembre)

- Entrega Premios Iberdrola € Valencia (20 Noviembre)

- Premios NOVA & Valencia (15 Diciembre)

€©Escaso eco de las Jornadas / Sesiones que se organizan en otras
ciudades en especial las del Club Gestion de Calidad

2 Abril 2005
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~Asistencia a Actos organizados/coorganizados por el Club

Calidad de la Comunidad Valenciana en 2004
800

600 £ 620
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Acumulado

* Actos organizados por el Club
- Primer trimestre (*)
Carcoustics )® 60 asistentes
- Segundo trimestre
La Fé ® 110 asistentes
- Tercer trimestre
Faurecia ® 90 asistentes
Grupo Royo ® 80 asistentes

- Cuarto trimestre (Semana Europea de la Calidad)
Hosbec) ® 60 asistentes
U.Mutuas ® 80 asistentes
U.Miguel Hernandez)® 60 asistentes
- Actos Organizados FVQ con apoyo del Club
- Valencia ® 80 asistentes

(*) Acto programado para Marzo Abril 2005
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* Incorporacion de

Actividades desarrolladas en 2004

nuevos miembros en 2004

Fermax

Electroni

Cecauto

Manpower

Iberdrola
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"% Evolucion del n° de miembros del Club

--------------------------------------------- lit:- Crecimiento

Il.- Creacion de las bases de futuro

R

1.- Consolidacién

O ey

0

—+—Nuevos miembros

—=—Bajas (*)

—+—Acumulado

(*) Muebles Picé, Blobis, Roig Impresores, Gres de Vi

Empresa Sector - Fecha
incorporacio
Edival Construccion 17 de M
Hoteles Poseidén Hosteleria
Azulejos Sanchis Ceramico
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Miembros del Club/1

Empresa/Organizacion Sector _ Fechade
incorporacion
@ Industrias Ochoa Metalmecanico 28/1/92
O Ferrodisa Metalmecanico 28/1/92
@ Grupo Tenneco Automotive -Div. Fonos Metalmecanico/ Automocién 28/1/92
@ Cafés Valiente Alimentacién 15/1
@ Vistedn Sistemas Interiores Espafia Plasticos / Automocion
@ Fepyr Quimico
@ Kerabén Ceramico
@ Raimundoy Aparicio Instrumentos Musici
@ Ceramica Saloni Ceramico
@ Exportmoble Mueble
@ Tau Ceramica Cera
@ Air Nostrum
@ Iriscrom
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Miembros del Club/2 Miembros del Club/3

G Fechade
izaci6 Fechade Empresa/Organizacion Sector . >
Empresa/Organizacién Sector Incorpotat i i . incorporacién
@ Schneider Electric Eléctrico 112199 @ AclislicllE Ik Sonido 2017/00
@ Alstom Transporte Material Ferroviario 112199 2 Mol iskieg : Muehlg 20/7/00
@ Autoridad Portuaria de Castellon ServiciosPortuarios 18/2/00 @ ATATIENS de Catarroja PUb!ICO. 20/7/00
@ Clariana Papelero 18/ @ Hospital Malva-Rosa Sanitario 20/7/
@ Esmalglass Ceramico @ Uniénde Mutuas Matepss 267 Servicios Sanitarios
@ Hospital Universitario La Fé Sanitario @ Auna Telecomunicaciones, S.A. Telecomunicaciones
@ Carcoustics Espafia Plasticos / Automocion @ UniversidadMiguel Hernandez Educacion i
@ Industrias Alegre Automocion @ ONO / Cableuropa Telecomunicaciones
@ Grupo Guzman Quimico / Distri 2 PikailE
3 Itaca Quimic @ Empresa Municipal de Transportes de
Valencia (EMT
@ Fundacion de Estudios Bursatiles y Financ. | S . ( ).
. A @ Hospital de la Ribera
@ Aenor Comunidad Valenciana
@ Emarsa
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Miembros del Club/5
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Miembros del Club/4

Empresa/Organizacion Sector _ Fechade Empresa/Organizacién Sector _ Fechade
incorporacion incorporacion
@ Tesorerfa General de la Seguridad Social Publico 25/2/02 @ Plastic Omnium Sistemas Urbanos Plasticos 10/03/03
(Direccion Provincial Castellon) @ Germaine de Capuccini Cosmética 10/03/03
@ Tesoreria General de la Seguridad Social Publico 25/2/02 @ Inscanner Sanitario 19/5/03
(Direccion Provincial Valencia) 3 SGSIICS Caifieamn 19/5/03
@ Kanui Textil Texi 1/6/02 @ Hospital Peset Aleixandre Sanitario 19/5/
@ Gestion y Construccion de Obras Publicas Construccion & Met Tecno 2000 AEEEG 1
(Gy(,3) : - " et @ Cartonajes Ondulados Levantinos Papelera
@ Cerémicas Sanitarias Reunidas Ceramico T ” " s
- = @ Colegio Oficial de Ingenieros Industriales de la | Servicios
@ Aguas de Valencia Servicios Comunidad Valenciana
@ Faurecia Automocion @ Edival Construccion
@ Calidad y Direccion Consultoria @ Hoteles Poseidén Hosteleria
@ Federacion Espafiola de Religiosos de Educacio @ Azulejos Sanchis Ceramic
Ensefigeg @ Fermax Elel
@ Cecauto
@ Manpower

@ Iberdrola
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* Asamblea General (17 Mayo)

- Aprobadas la Memoria de Actividades 2003 y los Planes propuestos para
2004

- Cambio en los Estatutos: Modificacion de las condiciones de Ad

- “Admisién de nuevos miembros a partir de un compromiso ex
de la Direccién de la empresa candidata en Innovacion
gue incorpore entre sus valores la preocupacion/
Ambiente, el desarrollo sostenible, la ética y las p
empresa. Asimismo debe existir un compromi
los actos que organiza el Club, organiz
Sesion de Intercambio de Experienci
asimismo organizaciones que tom
la gestion”.
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* Asamblea General (17 Mayo)(Cont.)
- Adecuacion de la Mision / Visién / Objetivos Estratégicos

Durante la exposicion, y para suscitar el debate se present6 a modo de recordatori
informe de actuaciones 2003, en que aparecian la Misién, Vision y Valores d
anterior. La modificacion de los Estatutos, cambiando el sistema de acceso al
el cambio de la Misién/Vision/Valores, los cuales fueron aprobados
General. Se adjuntan los Nuevos:
- Misién
" Ayudar a empresas y organizaciones miembros
competitividad por medio de la implantacion
Continua, colaborando con otras Organi
como Nacionales.
- Visién
” Convertirse en una organizaci
promocion, difusion y utili
sus miembros.
" Cooperar con la
Premios a la

Actividades desarrolladas en 2004

""':.4 ol

* Asamblea General (17 Mayo) (Cont.)
- Adecuacion de la Mision / Visién / Objetivos Estratégicos
- Objetivos

" Colaborar en la mejora del nivel de competitividad de las e
organizaciones miembros.

" Apoyar la difusion de las mejores practicas de organizaciones ex

" Aumentar el nimero de empresas y organizaciones
incorporando todas aquellas que se comprometan a
Continua, y a incorporar entre sus valores la preoc
Ambiente, el Desarrollo Sostenible y la Etic
Responsabilidad Social Corporativa.

* Cambios en la Junta Directiva

- Secretario General Diciembre
(Hospital de la Ribera)

- Secretario General d




