Club para la Innovacidn

Asamblea General
Actividades desarrolladas en 2005/ Planes 2006

Sesion de Intercambio de Experiencias en

la Tesoreria General de la Seguridad Social de
Valencia

Miembro de
.
C __ [@cAiibap _APD
gEStlﬂn E/I = S FROGRESC DE Lh DIRECCI T

1 27 de Febrero de 2006



. Asamblea General
Actividades desarrolladas en 2005

Club para la Innovacidn

Programa/ Agenda

18.30 Bienvenida D. Vicente Escriva (Director Provincial de la Tesoreria General de la
Seguridad Social de Valencia) y D. Emilio Orta (Presidente del CICV)

19.00 Presentacion de la Tesoreria General de la Seguridad Social de Valencia
-Quién es la Tesoreria / Cuales son sus actividades
Autoevaluacion del Modelo EFQM de Excelencia
Atencidén al Cliente
.Formacion/ Atencién alas personas

20.15 Incorporacion de Nuevos Miembros

20.45 Presentacion CICV: actividades 2005 y planes 2006
21.00 Renovacion de la Junta Directiva

21.15 Visita a las instalaciones

21.45 Cena/Debate
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INDICE

Reuniones ordinarias/Intercambio de Experiencias

Club para la Innovacidn

Jornada de Puertas Abiertas coorganizada con el Club de Excelencia en
Gestion y la Fundacion Valenciana para la Calidad en Air Nostrum

Reuniones Junta Directiva/ Comité Técnico

Asistencia a actos organizados/coorganizados con participacion de nuestro
Club

Colaboraciones con la Fundacion Valenciana para la Calidad
Cambio de Nombre

Planes de Mejora realizados durante el 2005
Incorporacion de Nuevos Miembros/ Miembros del Club
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Reuniones ordinarias/Intercambio de Experiencias 1- Visteon

- Celebrada el 24 de Abril

- Coincidencia con la Asamblea General Ordinaria

- Presentacion Actividades 2004/ Planes 2005
- Modificacion Estatutos
eDocumento aparte

Excelente Sesion con magnifica organizacion y una enorme involucracion de
su Director (Miguel Velasco)

- Presentacion de la empresa y su modelo de gestion
- Visita a las instalaciones

Elevada asistencia (50 personas).

Asistio D. Pedro Coca ,Secretario Autonomico de Empresa

Cena / Debate muy animado
5 27 de Febrero de 2006
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* Reuniones ordinarias/Intercambio de Experiencias 2- Industrias
Alegre

- Celebrada el 24 de Mayo

- Organizacion excelente con involucracion de la Alta Direccion (Maximo Olivas /
Monica Alegre / ...)

Presentaciones de gran interés para los asistentes

- Organizacion de Industrias Alegre

- Perfil de la empresa y de la direccion estratégica

- Proyectos de fabricacion y el proceso de gestion con el concepto de dock to dock en
un entorno de Lean Manufacturing

Visita multitudinaria a las instalaciones
- Separacion en varios grupos
Elevada asistencia (x60)

Debate / cena animadisimos 6 27 de Febrero de 2006
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Club para la Innovacidn

* Reuniones ordinarias/Intercambio de Experiencias 3- Fundacion
de Estudios Bursatiles y Financieros

- Celebrada el 28 de Junio en el Edificio de la Bolsa de Valencia

Magnifica organizacion con involucracion de la Alta Direccion (I. Giménez) vy el
equipo directivo

Presentaciones relevantes, destacando

- Plan de la Fundacion de Estudios Bursatiles y Financieros

- Presentacion como Miembro al Club del Instituto Valenciano de Finanzas e D.
Enrique Perez Boada (Secretario Autonémico de Finanzas y Director General
del IVF)

Buena asistencia (x40)

Cocktail con debate muy participativo
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* Reuniones  ordinarias/Intercambio de  Experiencias 4-
Incorporacion de Nuevos Miembros

- Celebrada el 28 de Noviembre en el Hotel Melia Valencia Palace

- Presentaciones realizadas para la incorporacion del Club

 Mi Cuna (D? M2 Eugenia Garcia). Hizo una breve explicacion de su empresa
familiar valenciana fabricante de mobiliario infantil y decoracion integral para
bebés. Lider nacional en ventas y cuarta a nivel europeo.

 Ford Espaiia (D. Juan Joseé Monlled). Explico en que consistia la empresa, los
procesos de fabricacion en Valenciay los premios que le han concedido a nivel
mundial.

 Rover Alcisa (D. José Luis Masicior). Explico que es un grupo de empresas que se
dedica al mundo de obra civil y edificacion. Mostro algunas fotos de las obras que
habian o estan realizando para enfatizar los procesos constructivos.

» Antares lluminacion (D. Federico Martinez y D2 Marta Querol). Explicaron que son
una empresa lider en el sector de la iluminacion téecnica dotada de equipos de
iluminacidon de alto disefio, gran calidad y tecnologia avanzada en los proyectos
arquitectonicos mas exigentes. Contaron también brevemente el sistema de
gestion que sigue la empresa con énfasis en la gestion por procesos.
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* Reuniones ordinarias/Intercambio de Experiencias  4-
Incorporacion de Nuevos Miembros (Continuacidn)

- Presentaciones realizadas para la incorporacion del Club (continuacion)

e Grupo F. Segura (D. Francisco Segura Hervas). Explico que son una
empresa familiar que tiene implantados los mas modernos procesos de
fabricacion, la mas eficiente ingenieria, y adicionalmente, el disefio y
construccion de utillajes y prototipos para la Industria del Automovil.

 Intercontrol (D. Arturo Cifres). Explico que son una empresa dedicada a
laboratorio de control de calidad, analitica de aguas, arquitectura, ingenieria
industrial y servicios centrales.

e Ferrocarriles de la Generalitat Valenciana (D2 Marisa Gracia). La Directora
General Marisa Gracia, solicito aplazar la presentacion para la proxima
reunion.

- Buena asistencia (x40)

Cena con debate muy participativo
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* Reuniones del Comité Tecnico / Junta Directiva
- Celebracion en Alstom (10 Enero) / Bétera (15 Abril y 21 de Septiembre)

- Objetivo: Reflexionar sobre el funcionamiento / situacion del Club y dar
ideas para su proyeccion futura

- Conclusiones

. 1/Sesiones/Jornadas de Puertas Abiertas
. 2/ Funcionamiento interno

- Potenciacion de las Sesiones de Intercambio de Experiencias

- Cambio de nombre del Club

10 27 de Febrero de 2006
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* Jornada de Puertas Abiertas en Air Nostrum
Jornada coorganizada con el Club de Excelencia en Gestion de ambito nacional

« Apertura D. Pedro Coca, Secretario Autonémico de Empresa
 Clausura D. Enrique Pérez Boada, Secretario Autonémico de Finanzas

Gran asistencia de Personalidades al Acto

e D2 Carmen Martorell, Presidenta de la FVQ
 D. Francisco Pons, Presidente de AVE
 D. Diego Lorente, Director General de AVE
 D. Mario Mariner, Presidente de IVEFA

Exito total de asistencia ® alrededor de 120 participantes

Presentaciones de Air Nostrum de un alto nivel

Interesantisima visita a las instalaciones

Excelente evaluacion / comentarios de los asistentes
11 27 de Febrero de 2006
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* Jornada de Puertas Abiertas en Air Nostrum

JORNADA DE PUERTAS ABIERTAS

Valenecia, b de octubre de 2005
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* Jornada de Puertas Abiertas en Air Nostrum

Jornada de Puertas Abiertas
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* Asistencia a otros actos de organizaciones con participacion de miembros
nuestro Club

Acto de APDa Valencia (25 de Enero)

Acto de APD (D. Jordi Sevilla)a Valencia ( 1 de Marzo)

Foro Anual del Club de Excelencia en Gestion & Madrid (9 de Marzo)
Asamblea Anual del Club de Excelencia en Gestion aMadrid (29 de Marzo)
Reunidn en Conselleria (D. Pedro Coca Castafo)aValencia (22 de Abril)
Jornada de Puertas Abiertas en IBM & Madrid (26 de Abril)

Laboralia & Valencia (11 y 12 de Mayo)

Congreso de Calidad en la Automocidon (AEC) & Sevilla (27 y 28 de Octubre)
Acto de APD ( D. Ignaci Pla)a Valencia (15 de Noviembre)

Congreso de Economia de la CV a Valencia (12 y 13 de Diciembre)

Acto de APD (D. Francisco Camps)a Valencia ( 14 de Diciembre)

Premios Nova a Alicante (14 de Diciembre)

14 27 de Febrero de 2006
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* Otras Actividades relevantes 2005

Miembros de la Asociacion para el Progreso de la Direccion (APD)
Asistencia a actos relevantes

Aumento de lainformacion enviada a los Miembros

Revistas Excelencia/ Periodico Vision & enviadas a todos los miembros
indice de revistas recibidas para solicitar articulos especificos

Actos organizados por CEG/APD / FEBF/ ...

Otros documentos

Implicacion de las Autoridades Autondmicas en actos del Club

Fundacidon Valenciana para la Calidad (FVQ)

Nombramiento de una nueva Presidenta

Relanzamiento de las relaciones entre ambas Organizaciones a
Mantenimiento de la independencia

Asistencia, y co-presidencia en algunos casos de la Presidenta de la FVQ a
diversos actos del Club

15 27 de Febrero de 2006
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* Planes de Mejora realizados durante el 2005
Sesiones de Intercambio de Experiencias

@ Ampliadas en tiempo, han empezado de 18 a 18.30
@ Mejora del Material

- Realizada Jornada de Puertas Abiertas de Ambito Nacional con el Club de
Excelencia en Gestion y la Fundacion Valenciana para la Calidad

- Negociadas Jornadas para los proximos 3 afios
- Foros Monograficos
@ Escaso Interes
@ Desarrollo de Responsabilidad Social Corporativa
- Cambio de Nombre
@ Presentada documentacion a mediados del 2005
@ Esperamos contestacion en Abril del 2006

16 27 de Febrero de 2006
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Miembros del Club / Evolucion historica

(Nimero acumulado)
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Miembros del Club/1

Empresa / Organizacion Sector ~ Fechade
Incorporacion

@ Industrias Ochoa Metalmecanico 28/1/92
@ Ferrodisa Metalmecanico 28/1/92
@ Grupo Tenneco Automotive —Div. Fonos Metalmecanico / Automocion 28/1/92
@ Cafés Valiente Alimentacion 15/12/92
@ Vistedn Sistemas Interiores Espafia Plasticos / Automocion 15/12/92
D Fepyr Quimico 15/2/94
@ Kerabén Ceramico 15/2/94
@ Raimundo y Aparicio Instrumentos Musicales 15/2/94
@ Ceramica Saloni Ceramico 13/12/94
@ Exportmoble Mueble 13/12/94
@ Tau Ceramica Ceramico 13/12/94
@ Air Nostrum Lineas Aéreas 1716/97
@ Iriscrom Textil 21/9/98
@ Schneider Electric Eléctrico 1/2/99

@ Vossloh Transporte Material Ferroviario 1/2/99

18 27 de Febrero de 2006
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Miembros del Club/2

Asamblea General
Actividades desarrolladas en 2005

Empresa / Organizacion Sector ~ Fechade
Incorporacion
@ Autoridad Portuaria de Castellon Servicios Portuarios 18/2/00
@ Esmalglass Ceramico 18/2/00
@ Hospital Universitario La Fé Sanitario 18/2/00
@ Carcoustics Espana Plasticos / Automocion 18/2/00
@ Industrias Alegre Automocion 18/2/00
@ Grupo Guzman Quimico / Distribucion 18/2/00
@ ltaca Quimico / Ceramico 18/2/00
@ Fundacion de Estudios Bursatiles y Financ. Servicios Bursatiles 18/2/00
@ Aenor Comunidad Valenciana Servicios 20/7/00
@ Emarsa Medio Ambiente 20/7/00
@ Acustica Beyma Sonido 20/7/00
@ Mobiliario Royo Mueble 20/7/00
@ Ayuntamiento de Catarroja Publico 20/7/00
@ Hospital Malva-Rosa Sanitario 20/7/00
@ Union de Mutuas Matepss 267 Servicios Sanitarios 28/3/01

19
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Miembros del Club/3

Asamblea General
Actividades desarrolladas en 2005

Empresa / Organizacion Sector ~ Fechade
Incorporacion

@ Auna Telecomunicaciones, S.A. Telecomunicaciones 28/3/01

@ Universidad Miguel Hernandez Educacion 16/7/01

@ ONO / Cableuropa Telecomunicaciones 16/7/01

@ Pikolinos Calzado 2512102

@ Empresa Municipal de Transportes de Transportes 2512102
Valencia (EMT)

@ Tesoreria General de la Seguridad Social Publico 25/2/02
(Direccion Provincial Castellon)

@ Tesoreria General de la Seguridad Social Publico 25/2/02
(Direccion Provincial Valencia)

@ Kanui Textil Textil 1/6/02

@ Gestion y Construccion de Obras Pdblicas Construccion 1/6/02
(GyC)

@ Ceramicas Sanitarias Reunidas Ceramico 21/10/02

@ Aguas de Valencia Servicios 21/10/02

20
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Miembros del Club/4

Empresa / Organizacion Sector ~ Fechade
Incorporacion
@ Faurecia Automocion 21/10/02
@ Calidad y Direccion Consultoria 21/10/02
@ Plastic Omnium Sistemas Urbanos Plasticos 10/03/03
@ Germaine de Capuccini Cosmeética 10/03/03
@ Inscanner Sanitario 19/5/03
@ SGS/ICS Certificacion 19/5/03
@ Hospital Peset Aleixandre Sanitario 19/5/03
@ Met Tecno 2000 Automocion 19/5/03
@ Cartonajes Ondulados Levantinos Papelera 21/7/03
@ Colegio Oficial de Ingenieros Industriales de la | Servicios 21/7/03
Comunidad Valenciana
@ Edival Construccion 17/05/04
@ Hoteles Poseidon Hosteleria 17/05/04

21 27 de Febrero de 2006
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Miembros del Club/5

Empresa / Organizacion Sector ~ Fechade
Incorporacion
@ Cecauto Automocion 28/10/04
@ Fermax Electronica 28/10/04
@ Manpower Servicios 28/10/04
@ Azulejos Sanchis Ceramico 28/10/04
@ Iberdrola Servicios 28/10/04
@ Mixbeton Construccion 25/04/05
@ Grupo Costablanca Hosteleria 25/04/05
@ Instituto Valenciano de Finanzas Servicios 28/06/05
@ Ford Espafia Automocion 06/10/05
@ Rover Alcisa Construccion 06/10/05
@ Edycon Construccion 06/10/05
@ Antares lluminacion lluminacion 28/11/05
@ MiCuna Mueble infantil 28/11/05
@ Intercontrol Levante Servicios 28/11/05
@ Ferrocarriles de la Generalitat Valenciana Transporte 28/11/05
@ F. Segura Automocion 28/11/05
22 27 de Febrero de 2006
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