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Programa/ Agenda
18.00 Visita a las instalaciones de Chuyval en Torrente
18.45 Traslado al Hotel Lido de Torrente (Vedat de Torrente)
19.00 Bienvenida D. Vicente Centelles(Director Gerente de Chuyval), y D. Emilio Orta (Presidente del CICV)
19.10 Acto del XV Aniversario del Club para la Innovacion de la Comunidad Valenciana

Honorable Sr. D. Justo Nieto Nieto (Conseller de Empresa, Universidad y Ciencia)
19.30 Breve historia del Club (Joaquin Membrado, Secretario General)

19.50 Evolucion Historica y situacion actual de ChMG (Fernando Pontes, Director Financiero)
El Servicio Postventa (Toméas Andrés, Director de Postventa)
Mejores préacticas (EI MC2)
-Estrategias y Cuadro de Mando Integral (Alfonso Aristoy, Responsable de Estrategia y CMI)
-Mejora Continua (Angel de Andrés, Responsable de Mejora continua)
-El proyecto de Bl y CMI (Inma Ruiz, Responsable de Tecnologia de la Informacion)
-Estrategias de RRHH (Goretti Tur, Responsable de Desarrollo Profesional)

20.30 Presentacion CICV: actividades 2006 y planes 2007

20.40 La Situacion Empresarial de la Comunidad Valenciana en el Contexto Econdémico actual
D. Francisco Pons Alcoy(Presidente de la Asociacion Valenciana de Empresarios)

21.15 Clausura

21.30 Cena/Debate
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Indice

* Reuniones ordinarias/Intercambio de Experiencias

* Jornada de Puertas Abiertas CN Cofrentes (Iberdrola) , coorganizada
con el Club de Excelencia en Gestion y la Fundacion Valenciana para
la Calidad

* Reuniones Junta Directiva/ Comité Técnico

* Asistencia a actos organizados/coorganizados con participacion de
nuestro Club

* Colaboraciones con la Fundacion Valenciana para la Calidad

* Planes de Mejora realizados durante el 2006

* Incorporacion de Nuevos Miembros/ Miembros del Club
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Reuniones ordinarias/ Intercambio de Experiencias

Tesoreria General de la Seguridad Social/ DP
Valencia

- Celebrada el 27 de Febrero

- Coincidencia con la Asamblea General Ordinaria

Presentacion Actividades 2005/ Planes 2006

- Excelente Sesion con magnifica organizacion y una
enorme involucracion de su Director (Vicente
Escriva)

Presentacion de la organizacion y su modelo de gestion
Visita a las instalaciones

- Elevada asistencia (50 personas).

- Cena/ Debate muy animado
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Reuniones ordinarias/ Intercambio de Experiencias

Germaine de Capuccini

- Celebrada el 23 de Noviembre, dia completo

- Organizacion excelente con involucracion de la Alta Direccion (Jesus
Vidal/ Oscar Rico/...)

- Presentacion de gran interés para los asistentes sobre los productos
gue vende la empresa y a que se dedican principalmente a la cosmética
profesional

- Visita relevante a las instalaciones
- Asistencia (30 personas)

- Debate/ Comida animadisimos
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Reuniones deI Comlte Técnico/ Junta Directiva

- Celebracion en Albuixech (10 Abril y 18 de Septiembre)

- Objetivo: Reflexionar sobre el funcionamiento / situacion del Club y

dar ideas para su proyeccion futura

- Conclusiones

Continuar las sesiones/jornadas de Puertas Abiertas

Celebrar nuevo Curso de Gestion Empresarial
Hacerse Miembro Lider del Club Excelencia en Gestidn
- Admitir Nuevos Miembros

Cambios en la Junta Directiva
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Jornada de Puertas Ablertas en CN Cofrentes- Iberdrola

- Celebrada el 31 de Mayo

- Jornada coorganizada con el Club de Excelencia en
Gestion de ambito nacional

- Gran asistencia de Personalidades al Acto

« D2 Carmen Martorell, Presidenta de la FVQ

« D. Juan Liquete, Secretario General del Club
Excelencia en Gestion

- Exito total de asistencia ® alrededor de 90 participantes
- Presentaciones de Iberdrola de un alto nivel

- Interesantisima visita a las instalaciones

- Excelente evaluacidon / comentarios de los asistentes
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Asistencia a otros actos de organizaciones con
participacion de miembros de nuestro Club

- Biotecnologia Valenciana. Construyendo futuro & Valencia (6 de
Febrero)

- Foro Anual del Club de Excelencia en Gestion & Madrid (2 de Marzo)
- Jornada de Puertas Abiertas en Sanitas & Madrid (18 de Julio)

- Jornada de Puertas Abiertas en TNT aMadrid (4 de Octubre)

- Como establecerse en Hong Kong a Valencia (6 de Noviembre)

- Las empresas familiares ante la nueva reforma fiscal a Valencia (30
de Noviembre)

- Finanzas y Bolsa & Valencia (14 de Diciembre)
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Asistencia a otros

- Aumento de lainformacion enviada a los Miembros
Revistas Excelencia/ Periédico Vision & enviadas a todos
los miembros
indice de revistas recibidas para solicitar articulos
especificos
Actos organizados por CEG/ APD / FEBF/ ...

Otros documentos

- Implicacion de las Autoridades Autonomicas en actos del
Club

- Realizacion de la Primera Edicion del Curso sobre
Gestion Empresarial (segun el Modelo EFQM de
Excelencia)

Club para la Innovacidn
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Curso sobre La Gestion Empresarial -

MAYOIULI 2061 El curso celebrado del 23 de Mayo al 10 de Julio.
Tuvo una duracién de 75 horas lectivas. Hubo un
CURSO SUPERIOR .“ ........ - total de 15 asistentes de empresas (Mobiliario
LA GESTION EMPRESARIAL Royo, Mb Irametal, Valencia CF,...).
[SEGUMN EL MODELO EFOM DE EXCELENCIA)

EXPUESTA POR DIRECTIVOS Y EMPRESARIOS Los casos préacticos fueron los siguientes:

—-D. Francisco Oliver (Director General de
Pikolinos)

—D. Vicente Garcia (Controller de Mobiliario Royo)

—D. Ricardo Sanchez (Director General Adjunto
de Fepyr)

—D. Fernando Garcia (Director de RRHH de Tau
Ceramica)

- Gestion por Procesos
~ Alencidn vy Satisfaccion del Cliente
- Responsabilidad Social Corporativa
- Herramientas Avanzadas

pard 1 Mejora: Lean/ S . —D. Bernardo Valdivieso (Director de Calidad del
- Gestion de la Innovacion - | : Hospital La Fé)

- Autoevaluacion y Mejora Cantinua \ . .
—D. Alfonso Estevan (Director de Calidad de

Vossloh Espafia)

—D. Manuel Giménez (Director del Area Operativa
de Air Nostrum)
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Curso sobre La Gestion Empresarial

—D. Vicente Escriva (Director Provincial de la

- ol Tesoreria General de la Seguridad Social de
CURS0 EU'I-‘EHIUR ...... [ — - Valencia)
LA GESTION EMPRESARIAL _ _
(SEGUN EL MODELO EFOM DE EXCELENCIA) —D.Juan Enrique Blasco (Director Gerente de
EXPUESTA POR DIRECTIVOS Y EMPRESARIOS Union de Mutuas)

—D. José Luis Delgado (Responsable de Calidad y
Medio Ambiente de Aguas de Valencia)

—D. Gonzalo Belenguer (Director de Marketing de
Aguas de Valencia)

- Gestion por Procesos — —D. José Manuel Orta (Director de Calidad de
~ Mtencin y Satisfaceién del Cliente | Tenneco Automotive)

- Responsabilidad Social Corporativa : —D. Enrique Garcia (Director de Seis Sigma de

- Herramientas Avanzadas Tenneco Automotive)
para la Mejora: Lean/Seis Sigma 4§
—D. Fermin Cerezo (Director de Organizacion del

Ayuntamiento de Catarroja)

- Gestion de la Innovacion -

- Autoevaluacion y Mejora Cantinua \
—D. Tomas Quirdés (Director de Calidad del
Hospital de la Ribera)

—D2 M2 Eugenia Garcia Martin (Directora del Area
de Desarrollo de Negocio de MICUNA)
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Continuar mejorando las Sesiones de Intercambio de
Experiencias

e Chuyval (8 de Marzo) — Acto XV Aniversario
« Edival
e Otros posibles candidatos

Celebrar una Jornada de Puertas Abiertas con el Club de
Excelencia en Gestion

« Confirmado Ciudad de las Artes y las Ciencias
(Septiembre/ Octubre 2007)

Potenciar la utilizacion de la pagina WEB

Expandir las actividades del Club a todos los miembros de la
Empresa —» Carta del Presidente

. Asistencia areuniones
» Recepcion de informacion
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Lineas de Actuacion 2007

- Nuevos Miembros para el 2007

« Ciudad de las Artes y las Ciencias

- Continuar la colaboracion con la Fundacion Valenciana para '
la Calidad | wosmonmmm
- Posibilidad de organizar un nuevo Congreso de Excelencia

de la Comunidad Valenciana

- 22 Edicion del Curso Superior sobre Gestion Empresarial
(Marzo-Mayo 2007)

- Establecer canal interno de comunicacion & Noticias de los
Miembros aCarta del Presidente
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- Junta Directiva
. Presidente & D. Emilio Orta Fernandez

 Vicepresidentes a D. Vicente Centelles (sustituye a D.
Juan Enrique Blasco) ,D. Carlos Camahort y D.
Francisco Chirivella

« Vocales a D.Enrique Fibla,D. José Manuel Orta, D.
Alfonso Estevan, D. Raul Royo y D. José Luis Delgado

« Secretario General / Tesorero a Dr. Joaquin Membrado
- Solicitados candidatos:
« No se harecibido ninguna peticion nueva

. Varios miembros de la actual Junta han mostrado su
deseo de continuar

Aprobacion de la Asamblea General

e
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V El curso se celebra del 1 de Marzo al 31 de

— Mayo. Tiene una duracion de 52 horas
CURSO SUPERIOR
LA GESTION EMPRESARIAL lectivas.

(SEGUN EL MODELD EFOM DE EXCELENCIA)
EXPUESTA POR DIRECTIVOS/EMPRESARIOS

Los casos practicos son los siguientes:

—-D. Fermin Cerezo (Director de
oo PRI Organizacion Ayuntamiento de Catarroja)
~ Gestién por Procesos o Ba —D. José Luis Delgado (Responsable de
- Atencion v Satisfaccion del Cliente % . . .

e _ Calidad y Medio Ambiente Aguas de
- Responsabilidad Social Corporativa
- Herramientas Avanzad_as ) ; ValenC|a)

para la Mejora: Lean/Seis Sigma _ ] ]
. Gestién de la Innavacién : —D. Alfonso Esteban (Director de Calidad de
- Autoevaluacion y Mejora Continua VO S SIOh ES p aﬁ a)
—D. Enrigue Garcia (Director de Seis Sigma

de Tenneco)
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CURSO SUPERIOR
LA GESTION EMPRESARIAL

(SEGUN EL MODELD EFOM DE EXCELENCIA)
EXPUESTA POR DIRECTIVOS/EMPRESARIOS

— Gestion Ambiental

= Gestidn por Procesos

- Atencion y Satisfaccion del Cliente
- Responsabilidad Secial Corporativa

-~ Herramientas Avanzadas
para la Mejora: Lean/Seis Sigma

+ Gestion de la Inmowvacion

- Autoevaluacion y Mejora Continua
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Seminario sobre Gestion Empresarial (2007) Cont.

Club para la Innovacidn

—-D. Manuel Giménez (Director de Area
Operativa de Air Nostrum)

—D. José Gisbert (Interventor Ayuntamiento
de Catarroja)

—D2 Elisa Maldonado (Directora de Gestion) /
D2 Elena Vallés (Responsable de Calidad)
de la Ciudad de las Artes y las Ciencias.

—D2 Olga Morente (Directora RRHH de
Euroserv)

—D. Joseé Manuel Orta (Director de Calidad
de Tenneco)

—Dr. Tomas  Quirés  (Director de
Organizacion del Hospital de la Ribera)

—D. Raul Royo (Director General Royo
Group)

—Dr. Bernardo Valdivieso (Director de
Calidad del Hospital La Fé)
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Proximas Actividades a Realizar en el 2007
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